
مهم‌ترین تعهدات و خدمات ســازمان تأمین‌اجتماعی برمبنای قانون 
تأمین‌اجتماعی و مقررات مربوط به آن، به شرح زیر است:

   حمایت در برابر حوادث، بیماری‌ها و بارداری
   کمک هزینه ازدواج

   غرامت دستمزد ایام بارداری
   غرامت دستمزد ایام بیماری

   مقرری بیمه‌بیکاری
   پرداخت هزینه وسایل کمک پزشکی

   مستمری‌ بازنشستگی 
   مستمری ازکارافتادگی

   مستمری بازماندگان
   کمک هزینه کفن و دفن

بیمه‌شدگان و مســتمری‌بگیران محترم تأمین اجتماعی و کارفرمایان 
گرامی‌، می‌توانند شرح تفصیلی هر یک از تعهدات و خدمات یادشده و 
شرایط بهره‌مندی و چگونگی ارائه آن به‌وسیله سازمان تأمین‌اجتماعی 
را از شعب این سازمان در سراسر کشور به صورت بروشور و تراکت یا 
 www.tamin.ir از طریق ســایت رسمی ســازمان به نشــانی

)قسمت خدمات( دریافت کنند.
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تدوین و گردآوری: 
معاونت فرهنگی و اجتماعی

با همکاری معاونت فنی و درآمد
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اداره‌کل فرهنگی و اجتماعی بیمه شدگان
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رسیدن به توسعه و رشد متوازن و همه‌جانبه 
‌ـاجتـماعی اغلب کشورهای  از اهداف اقتصادی‌

پیشــرفته و در حال توسعه محسوب می‌شود. در این 
بین حفاظت و صیانت از نیروی انسانی جایگاهی ارزشمند در 
نظام‌های تولیدی در حوزه‌های صنعتی، بازرگانی و خدماتی 
دارد. تأمین‌اجتماعی بنا بــه تعریف خود، وظیفه حمایت از 
نیروی انسانی در مقابل پریشانی‌های اقتصادی یا اجتماعی 
حاصل از قطع یا کاهش درآمد بر اثر سالمندی، ازکارافتادگی، 
فوت، بیکاری، بیماری و... همچنین جبران هزینه‌های درمانی 
را برعهده دارد. این حمایت‌ها در چهارچوب قانون به افراد 

تحت پوشش تعلق می‌گیرد.
یکی از وظـایف اصـلی و اولـیه سازمـان تأمـین‌اجتـماعی، 
آگـاه‌سـازی خـیل عظـیم بیمه‌شدگان نسبت به کارکردها 
و فرآیندهای خدمات ســازمان است. در همین چهارچوب، 
نوشتار حاضر به‌منظور ارائه اطلاعات مختصر و درعین حال 
مفید به عزیزان بیمه‌شده توسط معاونت فرهنگی و اجتماعی 
اداره‌کل فرهنگی و اجتماعی بیمه‌شــدگان ـ تهیه شده  ‌ـ
اســت. امید اســت با مطالعه متن حاضــر، وظیفه خطیر 
اطلاع‌رسانی در حوزه موصوف ایفا شده باشد. انتظار می‌رود 
خوانندگان نظرات ارزشمند و اصلاحی خود را پیرامون متن 
تقدیم شــده، جهت بهبود فرایند فــوق و برقراری ارتباط 

اختیار معاونت فرهنگی و اجتماعی قرار دهند. دوطرفه در‌
شایان ذکر است نوشتار حاضر با همکاری ادارات‌کل تخصصی 
مرتبط در معاونت فنی و درآمد سازمان تأمین‌اجتماعی تهیه 

شده که از آن عزیزان تشکر می‌شود.

با آرزوی توفیق الهی
معاونت فرهنگی و اجتماعی

ســازمان تأمین‌اجتماعی به موجب اساسنامه و 
قوانیــن حاکم بر فعالیت آن، یک ســازمان بیمه‌گر 
اجتماعی است که مأموریت اصلی آن پوشش کارگران مزد 
و حقوق‌بگیر )به‌صورت اجباری( و صاحبان حرف و مشاغل آزاد و 

بیمه‌شدگان اختیاری )به‌صورت خویش‌فرما( است.
این سازمان، یک نهاد عمومی غیردولتی است که بخش عمده منابع مالی 
آن از محل اخذ حق‌بیمه‌ها )با مشارکت بیمه‌شده و کارفرما( تأمین می‌شود 
و متکی به منابع دولتی نیست. به همین دلیل، دارایی‌ها و سرمایه‌های آن 
متعلق به اقشار تحت‌پوشش در نسل‌های متوالی است. تکیه‌گاه اصلی این 
سازمان، مشارکت سه‌جانبه کارفرمایان، بیمه‌شدگان و دولت در عرصه‌های 

مختلف سیاستگذاری، تصمیم‌گیری‌های کلان و تأمین منابع مالی است.
اصول و مبانی بیمه‌گری در این سازمان به نحوی تنظیم شده است که 
بین اهداف اصلی آن با اهداف کلان نظام اقتصادی کشــور، همسویی 
کامل وجود دارد. از یک سو، رونق فعالیت‌های تولیدی و صنعتی موجب 
افزایش جمعیت تحت‌پوشــش بیمه اجتماعی و تقویت منابع مالی این 
سازمان می‌شود و از سوی دیگر توســعه پوشش بیمه‌ای کارگران، به 
افزایش اطمینان خاطر، ایجاد امنیت روحی و ســامت جســمی و در 

نهایت ارتقای بهره‌وری نیروی کار منجر می‌شود.
همچنین همه عواملی که ممکن اســت به نحوی فعالیت‌های اقتصادی و 
صنعتی را تحت تأثیر قرار دهد، بر منابع و مصارف سازمان تأمین‌اجتماعی 

اثرگذار است.
از جمله این عوامل می‌توان به بحران بیکاری، افزایش نرخ سالمندی، 
بی‌ثباتــی در فعالیت‌های اقتصادی، افزایش حوادث و ســوانح در 

کشور و رشد هزینه‌های درمان اشاره کرد. 
تعهدات این سازمان در قابل بیمه‌شدگان و مستمری‌بگیران، برابر 
استانداردهای تعیین شده از سوی سازمان بین‌المللی کار و سازمان 
بین‌المللی تأمین‌اجتماعی تنظیم شــده اســت و بالاترین حد این 
اســتانداردها را در برمی‌گیرد. چگونگی تحقق این تعهدات و ارائه 

خدمات از سوی این سازمان را قانون تعیین کرده است. 

ی بهتر ز خوب،فردا امرو
مد و پاسخگو جتماعی کارآ أـمین‌ا با ت
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