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حق تأمین آینده دارد
اجتماعی که دلگرم کار است



ابالغ احـکام مطالباتـي همـواره يکـي از دغدغه‌هاي مسـوولان و کارکنان سـازمان 
تأمين‌اجتماعـي بوده اسـت، زيرا عدم ابالغ صحیح احکام مطالباتی بـه کارفرمایان 
در زمان تعیین‌شـده، سـبب می‌شـود کارفرما نتواند به تعهدات خود به موقع عمل 
نمایـد. ابالغ الکترونيکي احکام مطالباتي يکـي از بهترين راهکارهاي قابـل اجرا در 

اين زمينه به‌شمار مي‌رود.
در ايـن بروشـور بـه بيان موضـوع ابلاغ الکترونيـک احـکام مطالباتي 

پرداخته شده است؛ 
	

ابلاغ الکترونیک
سـازمان تأمین‌اجتماعـی به‌منظـور ارتقای فراینـد ابلاغ احـکام مطالباتی از قبیل 
اعلامیـه، اخطاریـه، اجراییـه و دعوتنامه‌هـای هیأت‌هـای تجدیدنظـر تشـخیص 
مطالبـات، نسـبت بـه الکترونیـک نمودن ایـن فرایند اقـدام نموده اسـت. لذا این 
امـر بـا توافـق کتبـی بـا کارفرما محقق خواهد شـد و ایـن فرایند پـس از تکمیل 
فرم‌هـای مربوطـه در شـعبه توسـط کارفرما آغاز شـده و از این پـس کلیه احکام 
مربـوط بـه کارگاه از طریـق پسـت الکترونیکـی )آدرس ایمیل( اعلامی از سـوی 
کارفرمـا بـه وی ابلاغ خواهد شـد. همچنیـن این احکام در پورتال سـازمان جهت 
رؤیـت کارفرمایـان ثبـت می‌شـود و از طریـق پیامک نیز به ایشـان اطلاع‌رسـانی 

خواهد شد. 

مراحل ابلاغ الکترونيکي به اشخاص
1- اشخاص حقيقي

اشـخاص حقیقـی لازم اسـت نسـبت بـه دريافت و تکميـل فرم شـماره يک از  	
شعبه اقدام نمایند.

2- اشـخاص حقوقي)خصوصي( شامل شـرکت‌هاي تجارتي، مؤسسات تجارتي، 
غيرتجارتي و موقوفات 

اشـخاص حقوقـي )خصوصـي( لازم اسـت نسـبت بـه دريافـت و تکميـل فرم  	
شماره دو از شعبه اقدام نمایند.

3- اشـخاص حقوقي )حقوقـی عمومي( شـامل: کليـه وزارتخانه‌ها، 
غيردولتـي،  عمومـي  نهادهـاي  يـا  مؤسسـات  دولتـي،  مؤسسـات 

شـرکت‌هاي دولتـي و تمامي دسـتگاه‌هايي که شـمول قانون بر 
آنهـا مسـتلزم ذکر و يـا تصريح نام اسـت )از قبيل شـرکت 

ملـي نفت ايران، سـازمان گسـترش و نوسـازي صنايع 
ايـران، صـدا و سـيماي جمهوري اسالمي ايران  و 

شهرداري‌ها و...(

اشـخاص حقوقي )حقوق عمومي( لازم اسـت نسـبت به دريافت و تکميل فرم  	
شماره سه از شعبه اقدام نمایند.

نکات ضروری؛
پس از تکميل و مهر و امضاي فرم دريافت‌شـده، لازم اسـت کارفرما يا نماينده  	

تام‌الاختيار او به شعبه مورد نظر مراجعه کند.
کارفرمـاي متقاضي مي‌بايسـت نسـبت به ارائه اطلاعات پايه به شـعبه شـامل:  	
شـماره بيمه، نـام و نام خانوادگي، کد ملي، نام پـدر، آدرس الکترونيکي و تلفن 

همراه اقدام کند.  
اطلاعات کارفرماي متقاضي در شعبه صرفاً براساس فرم اشخاص ثبت مي‌گردد.   	
کارگاه‌هايـي کـه اقـدام به دريافت رمـز اينترنتي بابت ارسـال ليسـت کرده‌اند،  	
بايسـتي مشـخصات شـخص دريافت‌کننـده بـه مشـخصات کارفرمـاي اصلي 

تغيير يابد. 
بـه محـض توليد حکم مطالباتي يا دعوتنامه توسـط شـعبه، در همان روز پيام  	
احـکام  الکترونيـک  ابالغ  بـه »درگاه  به‌منظـور مراجعـه  ايميلـي  و  کوتـاه 
مطالباتـي« بـه نشـاني portal.tamin.ir جهـت مشـاهده مفـاد ابلاغ حکم 

مطالباتي براي کارفرما ارسال مي‌شود.

لازم به توضیح است؛ 
به کارفرمایانی که فرم درخواسـت مزبور را تکمیل نموده باشـند، ابلاغ دسـتی  	

صورت نخواهد گرفت. 
ملاک محاسـبه مواد قانونی بر اسـاس ایمیل ارسـالی، از زمان ارسـال به آدرس  	

ایمیل کارفرما می‌باشد.
کارفرمایان مکلفند هرگونه تغییر در مفاد سیستم اطلاعاتی خود را به سازمان  	
اعلام کنند و هرگونه تبعات ناشی از عدم اقدام بدین امر متوجه سازمان نمی‌باشد 

و ابلاغ‌های انجام‌شده صحیح و واجد آثار حقوقی است.
پذیرش نماینده جهت امر ابلاغ الکترونیک، مطلقاً امکان‌پذیر نمی‌باشد. 	
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