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ايجاد تسـهيلات لازم در  پرداخت حق‌بيمه مي‌توانـد رضايت‌خاطر کارفرمايان را فراهم 
سـازد؛ بـه همين خاطر سـعي سـازمان تأمين‌اجتماعي همـواره بر اين امر اسـتوار بوده 
کـه تسـهيلات لازم را در اين زمينه فراهم نمایـد. از اين رو پرداخت حق‌بيمه به صورت 

غيرحضوري اقدامی است که به تحقق اين امر کمک خواهد کرد.
در ايـن بروشـور بـه بيـان موضـوع اسـتفاده از خدمـات غيرحضـوري جهـت 

پرداخت حق‌بيمه پرداخته شده است؛

1- طرح جايگزيني پرداخت نقدي به جاي چک
در ايـن راسـتا »طـرح جايگزيني پرداخـت نقدي به جـاي چک« از آبان ماه سـال 

1392 در واحدهاي اجرايي سازمان تأمين‌اجتماعي عملياتي گرديده است.
توسـعه سيسـتم‌هاي غيرحضـوري بـا اسـتفاده از فـن‌آوري اطلاعـات، امکانـات و 
خدمات نوين يکي از اهداف کلان سـازمان در جهت روان‌سـازي و تسـهيل در امور 

و پاسخگويي سريع به اقشار تحت‌پوشش بالاخص کارفرمايان محترم مي‌باشد. 
بـا توجـه بـه اهميـت پرداخـت سـريع و مطمئـن، کارفرمايـان محتـرم مي‌توانند 
جهـت پرداخـت حق‌بيمه ماهانه در مهلـت مقرر، از بـرگ پرداخت نقدي حق‌بيمه 

که قابليت پرداخت غيرحضوري را دارا مي‌باشد استفاده نمايند. 
در ايـن روش بـه جـاي مراجعه کارفرما يا نماينده وي به شـعبه مربوطه و پرداخت 
از طريـق  چـک، حق‌بيمـه متعلقـه از طريـق خدمـات نويـن بانکـي و درگاه‌هـاي 
مختلـف پرداخـت بالاخص بانکداري اينترنتي و دسـتگاه‌هاي خودپـرداز بانک‌هاي 

رفاه کارگران، تجارت، ملت، ملي، سپه، صادرات و کشاورزي اقدام نمايند.
سـازمان تأمين‌اجتماعـي اطمينـان دارد کـه بـا اسـتقبال کارفرمايـان عزيـز از اين 
طـرح، گام‌هـاي مؤثـري در اجراي سياسـت‌هاي دولت، کاهش مخاطرات ناشـي از 
صـدور چـک و تسـريع در ارائه خدمات برداشـته و موجبات تعامـل و رضايتمندي 

بيشتر را فراهم خواهد نمود.
در ايـن خصـوص ضـروري اسـت کارفرمایـان محتـرم بـا توجـه بـه اطلاعات  	
منـدرج در برگ پرداخت صادر شـده، شناسـه برگ پرداخـت و مبلغ را با دقت 
كافـي و عينـاً درج و از رنـد كردن مبالغ جهت واريز حق‌بيمـه جداً خودداري 

نمایند.
بـا توجـه بـه حجـم تراكنش‌هاي بانـك و سـازمان و احتمـال ايجاد  	

اختالل در شـبكه بانكـي در برخـي از ايـام، بالاخـص روزهاي 
پايانـي هـر مـاه و امـكان برگشـت حق‌بيمـه واريـزي بـه 

حسـاب ذينفـع و به‌منظور جلوگيـري از تضييع حقوق 
مخاطبين و احتسـاب جرايم متعلقه ناشـي از عدم 

واريـز به‌هنگام حـق ‌بيمه به حسـاب متمركز 
سـازمان، بهتـر اسـت كارفرمايـان محترم 

نسـبت بـه پرداخت حق‌بيمـه قبل از 

مهلـت منـدرج در بـرگ پرداخـت )حداقـل 72 سـاعت( اقدام و صورتحسـاب 
بانكـي خـود را پـس از پرداخـت حق‌بيمـه كنترل نمـوده و به‌منظـور دریافت 
خدمات مطلوب و پاسـخگویی مناسـب، 24 سـاعت پس از واریز وجه، نسـبت 

به تأیید پرداخت اطمینان حاصل کنند.
پرداخـت فیـش سـازمان  بـرای  بیمه‌شـدگان و کارفرمایـان گرامـی می‌تواننـد 

تأمین‌اجتماعی علاوه بر روش‌های قبلی از روش‌های دیگر نیز اقدام کنند.

2- طرح پرداخت حق‌بیمه از طریق تلفن همراه )بانک رفاه(
بـا اسـتفاده از سـامانه USSD و وارد کـردن کـد #713*724* بـر روی گوشـی 
تلفـن همـراه، وارد منـوی پرداخت قبـض سـازمان تأمین‌اجتماعی شـده و با ثبت 
اطلاعات شناسـه قبض، مبلغ قبض، شـماره کارت و رمز دوم کارت، قبض مربوطه 

را با هریک از کارت‌های عضوشتاب پرداخت کنند.

3- پرداخت حق بیمه از طریق سایت بانک رفاه
 ،www.refah-bank.ir با مــراجعه به پـرتـال اطـلاع‌رسانی بـانـک به نشـانی
بـا انتخـاب گزینـه »پرداخت حق‌بیمـه با کارت شـتابی« و وارد کردن مشـخصات 

قبض و کارت بانکی خود اقدام به پرداخت قبض سازمان تأمین‌اجتماعی کنند.
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